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O 
CAU/SP iniciou, em 
2021, um processo 
coletivo e participativo de 

seu Planejamento Estratégico, para 
definição dos objetivos estratégicos, 
eixos norteadores, programas e 
projetos que orientarão as ações 
do Conselho nos próximos anos, 
bem como o estabelecimento 
de metas e indicadores para o 
acompanhamento das ações. A 
longo prazo, o planejamento é 
estabelecido pelo CAU/BR, por 
meio de seu Mapa Estratégico, com 
abrangência de dez anos, composto 
pela Missão, Visão e um conjunto 
de Objetivos Estratégicos; a curto 
e médio prazos, o planejamento é 
definido pela gestão dos CAU/UF, a 
cada três anos. 

Para tanto, e com a orientação 
de uma consultoria especializada 
contratada e o apoio técnico do 
Grupo de Trabalho composto 
por funcionários, o Planejamento 
Estratégico do CAU/SP construiu 
um Modelo de Gestão que 
expressa o esforço participativo 
para articular diferentes escalas 
e tempos de aplicação do 
planejamento; questões técnicas 
e sensíveis intrínsecas ao papel do 
Conselho; e os diferentes agentes 
envolvidos direta e indiretamente 
no processo, como as Comissões 
e Áreas internas do CAU/SP, os 
profissionais e a própria sociedade. 

Este modelo é estruturado por 
um conjunto concatenado 
representado por meio de 
aspirações, objetivos estratégicos, 
eixos norteadores, programas e 
projetos estruturantes. 

São definidos como valores e 
aspirações o investimento na 
Função Social de Arquitetos e 
Urbanistas; o respeito à Diversidade 
da profissão e dos profissionais; 
a Arquitetura e Urbanismo como 
Política de Estado; a Gestão 
Democrática, Participativa e 
Transparente; e a Integração entre 
Prática e Formação. 

Estas aspirações constituem a 
base para a definição, a partir do 
Mapa Estratégico do CAU/BR, dos 
Objetivos Estratégicos priorizados 
pelo CAU/SP para 2022, que 
são: promover o exercício ético e 
qualificado da profissão; garantir 
a participação dos arquitetos 
e urbanistas no planejamento 
territorial e na gestão urbana; 
construir cultura organizacional 
adequada à estratégia. Estes 
objetivos refletem também, de 
forma transversal, os Objetivos 
Estratégicos priorizados pelo  
CAU/BR para 2022. 

A partir de uma série de 
entrevistas, questionários e 
oficinas participativas envolvendo 
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conselheiras e conselheiros, 
funcionárias e funcionários do  
CAU/SP, os Objetivos Estratégicos 
deram origem a cinco Eixos 
Norteadores que aglutinam, 
direcionam e conduzem as principais 
ações e projetos do CAU/SP para a 
gestão 2021/2023. 

O Eixo Reconhecer e Revelar 
busca evidenciar o universo e 
também as singularidades da 
atuação profissional em sua grande 
diversidade, discutir e divulgar 
análises e tendências da agenda 
contemporânea da Arquitetura e do 
Urbanismo. 

O Eixo Fortalecer e Descentralizar 
está focado na estruturação de 
mecanismos de gestão do Conselho 
de modo a fortalecer sua presença 
no território, considerando as 
heterogeneidades e especificidades 
regionais. 

O Eixo Dialogar e Sensibilizar é 
voltado à aproximação e diálogo 
qualificado do CAU/SP junto aos 
profissionais, aos Órgãos Públicos, 
às Instituições de Ensino Superior e à 
Sociedade. 

O Eixo Orientar e Fiscalizar prioriza 
o desenvolvimento de ações no 
âmbito da Fiscalização, orientadas 
por uma atuação proativa, educativa 
e preventiva. 
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O Eixo Incluir e Valorizar 
contribui para a promoção da 
equidade e inclusão da diversidade 
frente aos diferentes perfis sociais 
e humanos, de saberes e práticas, 
e de atuação profissional. 

Estes eixos se refletem em quatro 
Programas que organizam, de 
forma articulada, uma série de 
projetos transversais envolvendo 
as Comissões e Áreas do CAU/SP, 
são estes: 

O Programa CAU/SP no Território 
Paulista pretende promover, de 
maneira descentralizada, a função 
social do arquiteto e urbanista, 
e ampliar a representação, 
prestação de serviços, orientação, 
qualificação e fiscalização do 
CAU/SP no Território Paulista; 
tornar cada vez mais o CAU/SP 
acessível e equânime à sociedade 
e ao profissional, considerando a 
heterogeneidade regional. Este 
Programa é estruturado pelas Casas 
da Arquitetura e Urbanismo e 
pelas ações das comissões e áreas 
finalísticas no território voltadas 
aos profissionais e ao poder 
público. 

O Programa CAU/SP Digital diz 
respeito ao conjunto integrado 
de plataformas, sistemas 
informacionais e infraestruturas 
(TIC) para modernização, 
estruturação e transformação 
da gestão do CAU/SP e suas 
interfaces com os profissionais e a 

sociedade. Deve refletir o momento 
de transformações contemporâneas 
e digitais, visando a excelência na 
prestação dos serviços. Além de 
sistemas de gestão interna, este 
Programa contempla a reformulação 
do Portal da Transparência, os 
Portais de Ensino e Formação e 
de ATHIS, e uma Plataforma de 
Consulta Participativa. 

O Programa CAU/SP Valorização 
Profissional é estruturado 
pelos projetos de fomento, 
reconhecimento e valorização 
profissional, com ênfase nas 
dimensões pública e social 
da Arquitetura e Urbanismo, 
contemplando a diversidade de 
práticas, saberes, atuações, perfis 
e necessidades dos profissionais. 
Neste Programa estão incluídos os 
Editais de Fomento e Boas Práticas, 
além do Programa de Benefícios 
aos Profissionais.  

O Programa CAU/SP 10+ 
busca referenciar o marco de 10 
anos de existência do Conselho, 
por meio de iniciativas que, 
simultaneamente, valorizem o 
histórico vivido pela organização e 
alicercem as bases para um futuro 
sustentável, inclusivo e participativo. 

Fazem parte deste Programa o 
Concurso de projeto e a Ocupação 
da Casa da Arquitetura e Urbanismo 
de São Paulo, o Diagnóstico de 
Arquitetos e Urbanistas e IES do 
estado de São Paulo, o projeto 

piloto de Residência Técnica em 
Arquitetura e Urbanismo e a 
Comunicação do CAU/SP.

A natureza destes Programas 
e Projetos é a transversalidade: 
todas são, necessariamente, 
iniciativas inter-Comissões e 
inter-Gerências. Com isso, 
esperamos transformar a dimensão 
à qual estamos habituados, 
das Comissões trabalhando 
e atuando isoladamente e, 
progressivamente, construir e 
fortalecer uma dimensão mais 
integrada, potencializando as ações 
do Conselho e a interlocução com 
os profissionais e a sociedade, 
otimizando também os recursos 
para sua execução.  

Entendendo, como visto, o processo 
de planejamento como um 
processo contínuo, de pactuação 
e aprimoramentos, o modelo de 
gestão proposto busca fortalecer 
a visão de um CAU/SP atuando 
de forma coesa, em conjunto, 
sendo também um legado para o 
corpo funcional e para as próximas 
gestões do CAU/SP.  

Enfim, o CAU/SP, em movimento, 
propõe-se a repensar estruturas 
rigidamente hierarquizadas, 
refletir a realidade e, a partir disso, 
orientar, fomentar e construir 
pontes com arquitetas, arquitetos, 
urbanistas, servidores públicos, 
coordenadores de cursos, docentes, 
estudantes, recém-formados,  entes 
públicos e a sociedade paulista. 

Reconhecendo o passado do 
CAU/SP, com uma consciência 
crítica do presente, pretendemos 
lançar as miradas para o futuro. n

Oficina de Planejamento Estratégico CAU/SP Janeiro/2022
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Modelo de Gestão do Planejamento Estratégico do CAU/SP 

Este modelo foi elaborado de forma coletiva e participativa, e considera o papel do Conselho frente aos 
profissionais, instituições de ensino superior e sociedade. A articulação entre valores e aspirações, mais 
os objetivos estratégicos priorizados pelo CAU/SP e CAU/BR e eixos norteadores conduz à construção de 
quatro programas que, estruturados por projetos, revelam e reconhecem, fortalecem e descentralizam, 
dialogam e sensibilizam, orientam e fiscalizam, incluem e valorizam os públicos-alvo do Conselho.
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No centro, os profissionais 
arquitetas e arquitetos e 
urbanistas, instituições de 
ensino superior, órgãos 
públicos e sociedade. 
Em órbita, de forma 
integrada e dinâmica, 
as áreas finalísticas do 
CAU/SP, compostas 
pela Gerência Técnica e 
Gerência dos Escritórios 
Descentralizados; as áreas 
meio do CAU/SP, como 
Ouvidoria, Assessoria, 
Auditoria, Gabinete da 
Presidência, Gerência 
Financeira e Gerência 
Administrativa; e o Plenário 
do CAU/SP, estruturado 
pela Presidente do 
CAU/SP, Vice-Presidente 
do CAU/SP, Conselheiras 
Federais, Conselheiras e 
Conselheiros Titulares e 
Suplentes organizados nas 
Comissões Ordinárias do 
CAU/SP (CEF, CED, CEP, 
CF, COA e CPFi). 

Estrutura organizacional 
do CAU/SP 2021-2023
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